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Uusi lainsaadantd — uudet haasteet
Jari Niittuinperd, Kehitysjohtja, Profit Software Marraskuu 2009

Uusi pitkdaikaissaastaminen houkuttelee uusia toimijoita eldkemarkkinoille. Tulevaisuudessa eivat
ainoastaan vakuutusyhtiot vaan myos muut palveluntuottajat voivat tarjota eldketuotteita ehdotetun
lainsdadannon mukaisesti.

Yleinen odotus on, etta kilpailu alentaa eldkkeiden kustannuksia. Varmaan nainkin on, mutta
mielestdni tdamd argumentointi perustuu osittain vaaradan analyysiin nykyisten tuotteiden
kustannusrakenteista ja markkinavoimista ja markkinoiden kayttaytymisesta.

Ennusteeni on, ettd tulevaisuudessa markkinoita on sekd pitkdaikaissadstamistuotteille etta
yksil6llisille elakevakuutuksille. Esimerkiksi Ruotsissa, jossa yksilollinen pitkdaikaissadstaminen on
ollut mahdollista vuodesta 1998 ldhtien, pitkdaikaissadstamisen markkinaosuus on alhainen.
Samanaikaisesti, kun Ruotsissa yksilollisen eldkesadstamisen maksutulo on ollut alle 4 milj. kruunua,
henkivakuutusyhtididen maksutulo on ollut 20 — 120 milj. kruunua.
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Kuva 1: Ruotsin yksiléllisen eléikesddstdmisen maksutulo

Talla hetkelld isot finanssiryhmittymat myyvat ja ovat myyneet useimmat eldkevakuutukset. Kun
pankit tulivat vakuutusmarkkinoille, ne asettivat perinteisia vakuutusyhti6itd korkeamman
kustannustason. Kysymys onkin, ovatko samat toimijat nyt valmiita tyytymaan alhaisempaan
tuottoon. Oletan, ettd merkittdvad muutosta tdssa suhteessa ei tulla ndkemaan.

Huomattava osa kuluista menee palkkioihin. Jos myynti- ja hoitohenkilokunnan palkkioista tingitaan,
tama mahdollistaa perittdvien kulujen alentamisen. Kuitenkin, palkkiotaso vaikuttaa merkittavasti
myyjien haluun myyda tuotteita.

Asiakkaalle, riippuen sijoittajaprofiilista, eldkevakuutuksen kulut voivat olla alhaisempia kuin
rahaston, koska tavallisesti vakuutusyhtio ei veloita rahastojen vaihdosta. Ruotsalaisen TNS Prosperan
tutkimuksen mukaan asiakkailla on erilaisia toivomuksia siitd, miten kulut tulisi peria. Tama voi
differentioida elakkeentarjoajia myds Suomessa.
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Kuva 2: TNS Prosperan tutkimus hallinnointipalkkion perimisestd

Pitkdaikaissadastaminen tarkoittaa myos pitkdaikaissitoutumista. Palveluntarjoajat sitoutuvat
ilmoittamaansa kustannustasoon. VakuutusyhtiGillda on kokemusta mm. verosdanndston jatkuvasta
muuttumisesta, mika aiheuttaa koko ajan isoja kuluja. Jopa pitkaaikaissaastamislakiin liittyva
tuloverolain sdannds vapaaehtoisen eldkkeen alkamisidan muutoksesta lakisdateisen eldkeian
noustessa on hoitojdrjestelmille ja -organisaatioille haasteellinen, koska eldkejakson pituus
samanaikaisesti muuttuu. Myos uusien toimijoiden on syyta varautua taman tapaisiin kuluihin.

Esimerkki:

Oletetaan, etta lakisdateinen eldkeikd nousee kahdella vuodella 63:sta 65:een.

Henkild on tehnyt aikoinaan suunnitelman 1000 €:n eldakkeesta ikavalille 65 — 71.

Lakisaateisen eldkeian nosto kahdella vuodella pakottaa kdytdnnossa pidentamaan eldkeaikaa
kuudesta vuodesta kymmeneen vuoteen, mika tarkoittaa, ettd samalla maksusuunnitelmalla eldke
olisikin vain noin 680 €.

Koska periaatteessa on yha edelleen ottaa eldke kuudessa vuodessa maksamalla laissa maaratty
sanktio, tdma on muutos, jota vakuutusyhtid ei voi tehdda automaattisesti, vaan se tarvitsee siihen
jossakin vaiheessa prosessia asiakkaan luvan.

Yksi tarked uudistus lainsadadannossa on mahdollisuus siirtda saastoja yhdeltd toimijalta toiselle.
Silloin, kun varoja siirretdan eldakevakuutuksesta, oikeus on rajoitettu takaisinostoarvoon, joka taas on
yleensa rajoitettu kuolemanvaraturvan maardan, jotta asiakas ei kuolinriskin lisddntyessa siirtaisi
kuolemanvaraturvalla kattamattomia varoja pois. Taman takia vakuutusyhtidihin jaa pienia
vapaakirjoja ja yhtiot saavat huonoa mainetta, kun asiakkaat eivat ymmarra syyta rajoitukselle. Tama
on erityisesti ongelma eldkeaikana, jossa nykyaan tyypillisesti henkivakuutusturva on 80 % sdastdista.

Siirto 8000

Saasts 10000 Elakesaasts

Kuva 3: Siirron rajoittaminen takaisinostoarvoon
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Hankalia tulkintaongelmia syntyy, kun asiakkaat siirtdvat rahojaan edestakaisin. limeisesti takaisin
siirrettavat rahat tulisi vieda samaan sopimukseen, jonne aikoinaan vapaakirjat jatettiin.

Jaa nahtavaksi, haluavatko asiakkaat liittda henkivakuutusturvan eldkevakuutukseen vai eivat. Jos
henkivakuutusturvan ostaa sitomatta sitd eldkevakuutukseen, kuolemanvaraturva on vyha
lahiomaisille verovapaata.

Osin elakepoliittisista syistd, on ehdotettu, ettd vakuutusyhtiot keskittyisivat nyt elinikaisiin
eldkkeisiin. Talla hetkellad eldkevakuutukset on paaosin tehty tietylle ajalle. Kuitenkin elinikdinen eldke
on varsin kallis, mikda vahentdad sen kiinnostavuutta. Toisaalta ikdantymisriski kasvattaa
vakuutusyhtididen riskid. Yhden vuoden lisdys elinidn olettamaan lisdaa elinikdisen elakkeen vastuita 3
%, mutta kymmenen vuoden vakuutuksissa vain 1 %:n. Toki ikdantymisriskiinkin voi varautua ja silta
suojautua.
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Kuva 3: Eldkkeen pddttymisidn korottamisen vaikutus

Eldkkeiden suosio tullee kasvamaan ehdotetun lainsdaddanndn myota. Kuten totesin, markkinoita on
seka vakuutusyhtidille etta muille toimijoille. Kuitenkin vakuutusyhtididen tuotekehityksen tulee
miettia tuotteidensa toimivuutta nykytilanteessa.

Koska isot pankkiryhmittymat tarjoavat molempia tuotteita, on mahdollista, ettd dramaattisia
muutoksia kustannusrakenteissa ei tulla nakemaan. Ansaintalogiikka tulee analysoida tarkasti.

On kuitenkin muistettava, etta pankkiryhmittymilla on toimivat asiakassuhteet, ja heillda on jatkuva
yhteys asiakkaisiin. Tdman takia heidan linjauksensa tulevat ohjaamaan markkinoita.
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